
Bilan satisfaction
Financeurs

 
Année scolaire 2022-2023

 25/10/2023

                                                                                             
Formation : AS AP IDE

Site :  IFP  
  

Intervenants : Secrétaires des IFP - MP.CERVERA
    



 Date : Année scolaire 2022 - 2023

 Public concerné : Financeurs des apprenants

 Nombre de financeurs : 31

 Nombres de répondants : 11, soit 35 % de répondants

 Organisation de l’enquête:

 1er envoi par mail le 10 octobre 2023

 1ère relance par mail le 17 octobre 2023

 2 ème relance par mail le 24 octobre 2023

Méthodologie d’enquête



Bilan financeurs

100 % des financeurs sont satisfaits de la qualité de la relation avec 
l’organisme de formation

N:11



Bilan financeurs

91 % des financeurs sont satisfaits du contenu des conventions de formations

N:11



Bilan financeurs

100 % des financeurs sont satisfaits du respect des délais de transmissions des 
différents documents

N:11



Bilan financeurs

82 % des financeurs attribuent une note globale de satisfaction de plus de 7/10

N:11



Bilan financeurs

« RAS, non pas de commentaire » X 9
« bonne relation. Traitement des demandes 
efficaces. Personnel à l'écoute » X 1
Bonne continuation X 1

N:11
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